采购需求

一、采购标的
医用设备维保
二、商务要求
1.项目实施的期限和地点
1.1项目实施的期限：3年，合同一年一签
1.2项目实施的地点：首都医科大学附属北京安贞医院指定地点
2.付款条件（进度和方式）：详见拟签订的合同文本
3.包装和运输（如适用，须满足《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库﹝2020﹞123 号））
三、技术要求
（一）基本要求
1. 采购标的需实现的功能或者目标
本次招标采购是北京安贞医院F合成器维保服务，投标人应根据招标文件所提出的服务要求，以优良的服务和优惠的价格，充分显示自己的竞争实力。
2.需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
投标人所提供的服务应符合国家有关部门规定的相应技术法规及标准要求。
（二）服务内容及要求
1.维保设备情况:
	序号
	设备名称
	品牌
	型号
	数量（台）
	已使用时间
	备注

	1
	氟多功能模块
	[bookmark: _GoBack]住友
	CFN-MPS200
	1
	5年
	


2.服务要求
2.1氟多功能模块需有原厂授权的配件销售、技术服务证明文件。
2.2国内至少有一个保税库，以保证常规维护零部件的专业供应。
2.3零部件应是原厂，不得用翻新配件代替，维修更换配件后的技术参数需要达到原厂技术要求。
2.4投标人应提供氟多功能模块、PET-FDG-IT-NA以及放射性薄层色谱扫描仪（TLC）的维修服务。
2.5投标人提供任何由机器正常使用引起的故障及损坏（除人为因素损坏外）的免费维修。
2.6维保服务期内，投标人所提供的维保服务不得破坏、变更设备的结构和电气设计的基础。
2.7定期保养：每台设备应在一年内提供1次年中维护保养、1次年度维护保养。每次维护保养完成后，投标人应向采购人提供维护保养报告。投标人应在预期维护保养时间之前一周内通知采购人保养时间。
2.8定期的维护保养服务包括：设备的安全检查、设备清洁保养、性能测试及校准、运行状态检查等。
2.9在国内维修资质的专业维修工程师至少3人。
2.10服务响应时间：周一至周日（24小时*7*365天）。设备发生故障时，投标人须在1小时内响应，提供电话、网络等技术支持。如以上技术支持无法解决设备故障，维修工程师应在24小时内（如遇天气、航班等非投标人原因除外）到达设备使用现场进行维修，排除故障。
2.11设备开机率全年应达到95%以上（以365天计算，除维保范围以外的设备出故障维修天数），如有不足时需通过以1:2方式来延长保修期，即不足1天需延长2天补偿。

