[bookmark: _Toc99301424]第1包 医用血管造影X射线系统维护服务
第五章 采购需求
1、 采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求
(一)采购标的需实现的功能或者目标：
   本项目拟采购服务供应商对首都医科大学附属北京胸科医院医疗设备进行维保服务。
（二）为落实政府采购政策需满足的要求
1. 促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定，本项目采购服务由小型或微型企业承接的，投标人应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。投标人应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。（注：依据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定享受扶持政策获得政府采购合同的小微企业不得将合同分包给大中型企业，中型企业不得将合同分包给大型企业。）
2. 监狱企业扶持政策：投标人如为监狱企业将视同为小型或微型企业，应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。投标人应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。
3. 促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，投标人应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交投标人为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。
4. 鼓励节能政策：投标人的投标产品属于财政部、发展改革委公布的“节能产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书。国家确定的认证机构和节能产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
5. 鼓励环保政策：投标人的投标产品属于财政部、生态环境部公布的“环境标志产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书。国家确定的认证机构和环境标志产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
2、 采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
无。
3、 采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点
（1） 采购标的的数量
	包号
	标的名称
	服务设备名称
	品牌
	数量
	服务期限
	是否接受进口产品

	1
	医用血管造影X射线系统维护服务
	UNIQ FD20
	飞利浦
	1台
	3年
	否


（二）采购项目交付或者实施的时间和地点：
1、采购项目（标的）交付的地点：首都医科大学附属北京胸科医院指定地点。
2、采购项目（标的）交付的时间：详见本项目技术参数要求。
4、 采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
（一）采购标的需满足的服务标准、效率要求
详见七、采购招标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求
（二）采购标的需满足的服务期限要求
服务期限：详见本项目技术参数要求。
5、 采购标的物验收标准
年检时，投标人负责机器调试到最佳状态，保证全部检测指标达国家标准，保证该设备能通过相关专业检测，并提供当年的系统状态报告。
六、采购标的的其他技术、服务等要求
详见七、采购招标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求
七、采购标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求：


第1包    医用血管造影X射线系统维护服务
1.	服务设备：飞利浦 UNIQ FD20 1台
2.	服务类型：全保+移机（含机房现有吊塔）
3.	服务期：3年
4.	响应时间：设备发生故障，需15分钟内响应，并提供技术支持和解决方案，如需现场解决的，最迟24小时内到达现场 
5.	开机率：≥95%
6.	维护、校准、保养：≥ 2次/年高级维护保养服务，需提供预防性技术保养计划和服务,包括但不限于设备清洁、性能测试及校准等，同时对设备的数据进行备份，并提供由双方工程师签字确认的维护校准报告。
7.	培训：具备应用培训专家可以提供日常技术支持及维修保障服务，并能提供相应业务拓展的专业支持。
8.	软件：需免费提供系统软件升级补丁和技术支持，保证所有系统软件为最新版本，并提供相关证明文件。能提供全套完整的原厂系统软硬件改版措施
9.	维修要求：
1）维修中更换零配件：选用原厂全新备件，或为原厂认证/测试合格件，提供相关证明文件，备件享受优先使用权；
2）维修后需提供由双方工程师签字确认的维修报告。
10.	移机要求：
1）根据医院实际情况、移机时间等需求，提供详细的移机计划、移机方案，并配合完成场地相关准备，移机全程负责设备安全，确保移机工作按时顺利完成，并恢复正常使用；
2）移机质量保障：移机前、后对设备进行全面技术检测，确保移机后设备调试参数、整机性能保持一致，否则由此给医院造成的损失（机器本身的损坏和由此而延误的使用时间）由移机方承担，需形成专业报告；
3）移机包含现有吊塔一套，确保移机工作按时顺利完成，并恢复正常使用；
11.	服务机构要求：
1）	需提供设备保养、维修、移机、安装、调试等服务所必需的专业工具列表；
2）	需具备专门的球管、零备件仓库，能提供相应更换原厂零部件的进口报关证明，同时提供常用配件清单；
3）	提供全套原厂诊断软件，且需持有合法获得、完整使用有效的原厂高级故障诊断维修钥匙，以解决相应故障。
4）	需拥有专业的技术支持团队，技术团队须具有原厂培训合格的资质证明，同时提供工程师名单，以及工程师近一年社保缴纳记录，并列明有资格维修的设备清单；
5）	须具备400客户服务专线电话，每年365天开通，每天开通服务时间不少于12小时，并有专人接听并全程协调资源。

第2包 VCT LIGHT SPEED维护服务
第五章 采购需求
6、 采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求
(一)采购标的需实现的功能或者目标：
[bookmark: _GoBack]   本项目拟采购服务供应商对首都医科大学附属北京胸科医院医疗设备进行维保服务。
（二）为落实政府采购政策需满足的要求
6. 促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定，本项目采购服务由小型或微型企业承接的，投标人应出具招标文件要求的《中小企业声明函》给予证明，否则评标时不予认可。投标人应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。（注：依据《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定享受扶持政策获得政府采购合同的小微企业不得将合同分包给大中型企业，中型企业不得将合同分包给大型企业。）
7. 监狱企业扶持政策：投标人如为监狱企业将视同为小型或微型企业，应提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。投标人应对提交的属于监狱企业的证明文件的真实性负责，提交的监狱企业的证明文件不真实的，应承担相应的法律责任。
8. 促进残疾人就业政府采购政策：根据《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）规定，符合条件的残疾人福利性单位在参加本项目政府采购活动时，投标人应出具招标文件要求的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性承担法律责任。中标、成交投标人为残疾人福利性单位的，采购代理机构将随中标结果同时公告其《残疾人福利性单位声明函》，接受社会监督。残疾人福利性单位视同小型、微型企业。不重复享受政策。
9. 鼓励节能政策：投标人的投标产品属于财政部、发展改革委公布的“节能产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书。国家确定的认证机构和节能产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
10. 鼓励环保政策：投标人的投标产品属于财政部、生态环境部公布的“环境标志产品政府采购品目清单”范围的，投标人需提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书。国家确定的认证机构和环境标志产品获证产品信息可从市场监管总局组建的节能产品、环境标志产品认证结果信息发布平台或中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）建立的认证结果信息发布平台链接中查询下载。
7、 采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
无。
8、 采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点
（2） 采购标的的数量
	包号
	标的名称
	服务设备名称
	品牌
	数量
	服务期限
	是否接受进口产品

	02
	VCT LIGHT SPEED维护服务
	VCT LIGHT SPEED
	GE
	1台
	1年
	否


（二）采购项目交付或者实施的时间和地点：
1、采购项目（标的）交付的地点：首都医科大学附属北京胸科医院指定地点。
2、采购项目（标的）交付的时间：详见本项目技术参数要求。
9、 采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
（一）采购标的需满足的服务标准、效率要求
详见七、采购招标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求
（二）采购标的需满足的服务期限要求
服务期限：详见本项目技术参数要求。
10、 采购标的物验收标准
年检时，投标人负责机器调试到最佳状态，保证全部检测指标达国家标准，保证该设备能通过相关专业检测，并提供当年的系统状态报告。
六、采购标的的其他技术、服务等要求
详见七、采购招标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求
七、采购标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求：






7

第2包    VCT LIGHT SPEED维护服务
1.	服务期：1年
2.	服务类型：全保（包含一只球管及至少两个符合中国地区法规及质量控制标准的备件，以及该主机下的AW工作站）
3.	服务设备：VCT LIGHT SPEED 1台
4.	响应时间：设备发生故障，需1小时内响应，并提供解决方案，如需现场解决的，最迟24小时内到达现场 
5.	开机率：≥95%
6.	常规维护、校准、保养：≥ 2次/年，需提供预防性保养计划，按照计划依据技术手册要求进行维护保养服务，并提供由双方工程师签字确认的维护校准报告
7.	培训：需提供至少一次临床应用现场培训，并有应用培训专家可以提供日常技术支持及维修保障服务，并能提供临床扫描、图像处理和相应业务拓展的专业支持。
8.	维修要求：
1）备件必须为原厂认证/测试合格全新备件，提供相关证明文件，备件享受优先使用权；
2）维修后需提供由双方工程师签字确认的维修及完整的设备检测报告
9.	服务机构要求：
1）	提供设备维修保养使用的专业工具列表
2）	具备专门的球管、零备件仓库，能提供相应更换零部件的进口报关证明，同时提供常用配件清单；
3）	具备专业的技术支持团队，提供工程师（其中至少有3名具有原厂培训合格的资质证明）名单，以及工程师近一年社保缴纳记录；
4）	具备400客户服务专线电话，每年365天开通，每天开通服务时间不少于12小时，并有专人接听并全程协调资源。
