昆明电力交易中心有限责任公司

公务出行打车服务采购技术规范书

昆明电力交易中心有限责任公司
 2024 年 11 月

服务内容
本项目服务内容为：为昆明电力交易中心有限责任公司员工公务出行（包括加班打车）提供全天24小时网约车乘车服务。
服务期限

自合同签订之日起至合同价款全部结算完成为止。

地点

采购人指定地点。

服务要求

（1）报价方有手机app 端下单叫车、约车功能；

（2）报价方有企业用车服务平台，可以设置管理员账号，对整个公司出行情况有统计功能；

（3）要车时限覆盖全天24小时，服务范围应覆盖云南省大部分地州市；

（4）车辆起步价、里程费、时长费有平台统一的收费标准，车辆出行严格按收费标准收费；

（5）报价方对注册司机有相应的审核程序，司机需要持证上岗，保证乘车人出行安全；

（6）报价方具备精确设置用车时间和地点功能，规范采购方员工公务出行、加班用车；
（7）报价方需根据甲方需求开展平台使用培训（可线上或发放培训教材）。

资格要求

（1）中华人民共和国境内注册合法运作的法人或其他组织，具有独立履行合同的能力，营业执照或其他执业证照在有效期内。

（2）报价方在全国企业信用信息公示系统（www.gsxt.gov.cn）中未被列为严重违法失信企业，未在“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）被列为失信被执行人。

（3）报价方提供真实有效的 “国家企业信用信息公示系统（http://www.gsxt.gov.cn）”生成的完整《企业信用信息公示报告》、“信用中国（www.creditchina.gov.cn）”生成的完整《信用信息报告》，报告生成时间为从采购公告发布之日起至采购截止时间内，非企业以及其他组织信用情况未在公示系统公示的，需要提交情况说明。

（4）报价方具有网络预约出租汽车经营许可证，且证件在有效期。

（5）报价方有手机app 端下单叫车、约车功能；有企业用车服务平台，可以设置管理员账号，对整个公司出行情况有统计功能。
（6）报价方对注册司机有相应的审核程序、客户服务标准，24小时人工客服专线。
（7）报价方至少有服务3家及以上企业客户经验，在昆明市注册网约车至少在6000辆以上。
（8）报价方至少能提供轿车、六座商务车等2种以上车型。
（9）报价方需承诺能提供全天24小时实时叫车服务，服务范围应覆盖云南省大部分地州市。

（10）报价方未被纳入南方电网供应商黑名单。
采购报价
本次采购总价49000元（含税），报价方进行总价报价，且需承诺：在后续据实结算中，单次服务总价按以下方法进行综合计算：
单次服务总价=每次叫车服务的服务费用乘以折扣率。其中，0≤折扣率＜100%。

★服务价格须遵循公平原则，采购人可同等享受报价方推出的临时优惠卷、折扣等优惠活动。

★本次采购报价方须对折扣率作出响应，并进行承诺。未对折扣率作出响应的报价方，采购人有权否决报价方所作出的响应行为。
★注：采购人将综合报价方的服务质量、折扣率、售后等确定成交人。服务质量、售后等水平相当时，折扣率高的报价方为成交人。
质量保证及售后服务
报价方应对委托方关于服务内容的咨询需求提供相应免费咨询服务。
其他
本次采购合同总价49000元（含税），采购完成后采用分期预充值方式，分期时间及预充值金额由双方协商。每次叫车服务费用在预充值金额中扣减，报价方每季度负责将季度叫车服务费用明细、行程单等相关资料提供采购方。
